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DEL USUARIO Y DEL CONSUMIDOR

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Conste por el presente CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, que en caso necesario, podra ser elevado a
instrumento publico, con el solo reconocimiento de firmas y rubricas, suscrito al tenor y contenido de las siguientes
clausulas:

PRIMERA: DE LAS PARTES INTERVINIENTES

Se constituye en partes del presente Contrato de Prestacién de Servicios:

1.1 SEAOE (@).eveeriiieiecie ettt ettt st r e eae e ere ,con CLNO....oviiiiie, , expedido en........... ,
(o [o) a1 ol [ T=Ta (o =] o USSPt Con teléfono y/o celular
NOL. o , mayor de edad, habil por derecho, a denominarse en lo sucesivo EL USUARIO (A).

T2 To G ) TR ,con CILNO e, , en su condicion de
........................................................................... ,domiciliado < TS
................................................................................. con teléfono y/o celular N° .........................., mayor de edad,
habil por derecho, a denominarse en lo sucesivo EL PROVEEDOR (A), quien declara estar capacitado en la
prestacién de servicios comprendido dentro de su actividad principal consistente en: ...........ccccccevinne y dispone
de los conocimientos y equipos y medios materiales y, en su caso personales, necesarios para prestar este tipo
de servicio.

SEGUNDA: DEL OBJETO Y CARACTERISTICAS DEL CONTRATO DE SERVICIO

2.1.Las partes libre y voluntariamente suscriben el presente contrato, cuyo objeto consiste en la prestacion de
SErvicios de........ccceevevieeecveeeenn, , por parte del PROVEEDOR (A) en las modalidades y términos ofertados o convenidos
al USUARIO (A), bajo el siguiente tenor:

2.2. Caracteristicas del Servicio.

2.2.1. EL PROVEEDOR(A), dentro lo convenido y/o ofertado con el usuario realizard el servicio de acuerdo al siguiente
detalle: (en que consiste el servicio)

2.2.2. En caso de que, para la ejecucion del servicio objeto del contrato, el PROVEEDOR(A) tenga la necesidad de
arreglar o cambiar piezas, hara conocer al USUARIO (A)las mismas para que: segln sea lo convenido el USUARIO(A)
y/o el PROVEEDOR(A) lo proporcione, en caso de ser necesario el costo de las piezas bajo la siguiente lista:

TERCERA: MODIFICACIONES O AMPLIACIONES DEL OBJETO

Si durante la vigencia del presente contrato el USUARIO(A) y/o el PROVEEDOR(A) del servicio consideran oportuno
modificar y/o ampliar la prestacién de servicio objeto del presente contrato, ambas partes deberan negociar el
alcance de dichas modificaciones; una vez negociado la modificacion o ampliacion de la prestacion de servicios, las
partes deberan suscribir un nuevo contrato.

CUARTA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES
4.1. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR(A).

4.1.1. EI PROVEEDOR (A)se compromete a entregar u otorgar la prestacion de los servicios para la cual se le contrata
de manera oportuna, segura, de buena fe y conforme a las modalidades y términos ofertados al USUARIO(A).

4.1.2. Igualmente, el PROVEEDOR (A)se compromete a realizar la prestacion de los servicios dentro de las fechas y/o
plazos acordados con el Usuario.

4.1.3. Asi también el PROVEEDOR (A)se compromete a proporcionar periddicamente al USUARIO(A) informacion
sobre el estado de las actividades desarrolladas en ejecucion del presente contrato.

4.2. OBLIGACIONES DEL USUARIO(A)

4.2.1. El USUARIO(A)se compromete a informar o hacer entrega de toda informacion util y/o relevante y veraz para
la correcta ejecucion de la prestacion del servicio, en especial informaciones relativas a sus necesidades particulares y
que contribuirdn a una optima prestacion de los servicios por parte del PROVEEDOR(A).

4.2.2. El USUARIO (A)se obliga a pagar el precio tal y como resulta del presente contrato.
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QUINTA: DE LA FECHA Y LUGAR DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

5.1. Por comun acuerdo de partes, EL PROVEEDOR (A) entregara el producto final objeto del contrato de prestacion
de servicios conforme a las modalidades y términos ofertados al USUARIO(A), en la siguiente
AIFECCION. ...ttt et et eae e Y en fecha ... ,
computables a partir de la firma del presente contrato.

5.2. En caso de incumplimiento de la fecha de entrega del servicio, EI USUARIO (A) descontara al PROVEEDOR (A)
por dia de retraso el 0.5% del total del monto adeudado.

SEXTA: DEL PRECIO Y FORMA DE PAGO

6.1. Las partes en mutuo acuerdo establecen un precio total de ... 00/100

Bolivianos, monto que EL USUARIO (A) debera cancelar al PROVEEDOR (A), de la siguiente manera:

1. Primer pago al inicio de la ejecucion del Servicio 1a SUMA de.........ccceiiiieicircisrrrre e , en
fecha....cccccieic e

2. Segunda a la mitad de la ejecucion del presente Servicio 1a SUMA de......cccccuviveeeriiieeiiieece e eenees en
fecha.....cccooeveennn,

3. La Ultima a la entrega del objeto del presente contrato el saldo de........ccccccoeieiiiiie e e en
fecha .o,

6.2. El monto del contrato no dara lugar a ningln otro pago adicional o extraordinario por concepto alguno.

6.3. En caso de incumplimiento del pago acordado, EL USUARIO (A) debera pagar a EL PROVEEDOR (A) por dia de
retraso el 0.5% del total del monto adeudado.

SEPTIMA: RECURSOS Y/O MATERIALES PARA LA PRESTACION DE SERVICOS

7.1. EL PROVEEDOR (A) utilizara para la realizaciéon o prestacién del servicio aqui convenido, los medios materiales
adecuados y en su caso su propio personal trabajador, quienes realizarian sus funciones utilizando los materiales mas
adecuados.

7.2. Segln se haya convenido la provision de material para la ejecuciéon del presente contrato sera realizado por EL
USUARID (A) y/o EL PROVEEDOR (A), bajo al siguiente detalle:

OCTAVA: DE LA RESPONSABILIDAD

8.1. Incurrird en responsabilidad cualquiera de las partes que incumpla con las obligaciones establecidas en el
presente contrato.

8.2. El PROVEEDOR (A) realizard la prestacion de servicios objeto de este contrato de conformidad con las
condiciones ofertadas, comprometiéndose a asumir la responsabilidad por las demoras, errores o defectos,
imputables a su trabajo realizado. Teniendo el USUARIO (A) derecho a la reparaciéon del bien o producto, sin costo
alguno y de persistir los errores o defectos, a la reposicion de los mismos o devolucién del dinero cancelado por el
servicio prestado

8.3. El PROVEEDOR (A) no sera responsable de los errores, defectos o demoras producidas en la ejecucién o la
incorrecta ejecucion del contrato, cuando este emane de la omision o mala informacién de documentos o datos
facilitados por el USUARIO (A) o cuando el proveedor expresamente haya realizado la advertencia sobre el riesgo o
dafo potencial.

NOVENA: RESOLUCION DEL CONTRATO DE SERVICIOS

Este contrato podra ser resuelto unilateralmente por cualquiera de las partes, por incumplimiento total o parcial de
cualquiera de las clausulas del presente contrato, debiendo la parte que incumplid asumir la responsabilidad
administrativa, civil o penal causada a la otra parte.

DECIMO: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

De acuerdo a la voluntad de ambas partes, cualquier controversia surgida en el marco del presente contrato, se
adoptara previamente la conciliacion como mecanismo alternativo a la solucion al conflicto.

DECIMO PRIMERA: ACEPTACION

Las partes contratantes manifiestan su total y absoluta conformidad con el texto de todas y cada una de las clausulas
del presente contrato, obligandose a su fiel y estricto cumplimiento; firmado en sefial de constancia en la ciudad
de....covennnnnn. , Estado Plurinacional de Bolivia el....................... de.....co..... 201.....

USUARIO (A) PROVEEDOR (A)

Av. 16 de Julio N° 1769 - Central Piloto 2158900 / 2158901 / 2158902 — La Paz, Bolivia



